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Nota de limitare a responsabilitatii

Aceastd publicatie a fost elaboratd in cadrul proiectului ,,Informeazd, abiliteazd si actioneazd! Societatea civild pentru o mai bund guvernantd bugetard in
Moldova”, care este implementat de Centrul Analitic Independent ,,Expert-Grup”, in calitate de partener principal, in consortiu cu Fundatia Konrad Adenauer
(KAS, Germania), Centrul pentru Studii Est-Europene (CSEE, Lituania) si Institutul pentru Politici si Reforme Europene (IPRE). Proiectul este cofinantat de Uniunea
Europeand si Fundatia Konrad Adenauer. Opiniile exprimate apartin autorilor si nu reprezintd neapdrat punctele de vedere ale Uniunii Europene si Fundatiei

Konrad Adenauer.
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METODELE Sl TEHNICILE UTILIZATE PENTRU
IMPLICAREA CETATENILOR iN EXERCITIUL BUGETAR

Instrumentele de consultare si participare

Accesul la informatie simpla, clara si publicata in timp util este preconditia de baza pentru
elaborarea unui buget participativ si incluziv. Doar cetatenii informati pot participa activ la
toate activitatile pentru elaborarea bugetului local. Daca locuitorii cunosc céati bani cheltuie
administratia orasului, pentru ce proiecte le cheltuie si de ce bugetul local nu poate finanta
toate propunerile cetatenilor, atunci acestia sunt mai dispusi sa se implice si sa contribuie cu
idei si sugestii. Astfel, atunci cand se organizeaza consultari cu privire la buget, este
important sa se puna la dispozitia publicului toate documentele ce se refera la subiectul
supus consultarilor. Atingerea unui grad inalt de informare va confirma angajamentul si
capacitatea administratiei publice locale de a aplica metode de implicare si participare a
cetatenilor.

Tehnicile de consultare si participare ofera cetatenilor si locuitorilor comunitatii posibilitatea
de a-si exprima opiniile, comentariile, de a evalua un anumit serviciu sau de a propune noi
initiative. Consultarea reprezinta un schimb de informatii in ambele sensuri: de sus in jos (de
la conducerea administratiei publice locale spre cetateni) si de jos in sus (de la cetateni la
autoritatea publica locala). Participarea si implicarea cetatenilor in elaborarea bugetului este
posibila doar atunci cand informatia circuld constant in ambele directii, iar cetatenii au ocazia
de a influenta bugetul local.

Pentru a asigura consistenta si calitatea evenimentelor organizate pentru consultare si
implicare se recomanda elaborarea unor regulamente interne care ar stabili rolurile si
responsabilitatile fiecarei parti implicate. Hotararea Guvernului nr.967/2016 cu privire la
mecanismul de consultare publica cu societatea civila in procesul decizional poate servi ca
exemplu pentru elaborarea procedurilor interne referitoare la participarea publicului in
procesul decizional.

O buna practica este publicarea documentelor bugetare la cea mai timpurie etapa de
elaborare a acestora si organizarea evenimentelor in timp util pentru a facilita contributii
semnificative si a avea timp suficient pentru a incorpora sugestiile cetatenilor in procesul
bugetar.

Metodele prezentate in aceasta sectiune sunt destinate sa imbunatateasca comunicarea
intre cetateni si administratia publica locala. Implicarea directa a cetatenilor in procesul de
luare al deciziilor presupune ca acestia vor investi timp si utiliza propria expertiza la
implementarea si realizarea proiectelor locale. Totodata, participarea autentica in procesul
decizional permite ca partile implicate sa fie considerate parteneri egali care impreuna
contribuie la dezvoltarea localitatii si imbunatatirea vietii cetatenilor.
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Tehnicile si metodele de participare incluse in ghid

Paginain reteaua internet Comitet consultativ
Sedinta publica a Consiliului local Grup de lucru
Sondaj Cafeneaua publica
Focus grup Masa rotunda
fntalnire cu cetatenii in cartier Audiere publica

Cafeneaua publica

Metoda Cafeneaua publica
De ce se = Pentru colectarea informatiei;
utilizeaza? » Pentru identificarea ideilor si parerilor divergente din localitate;
» Pentru a impartasi idei si cunostinte cu privire la un subiect.
Cand se » La analiza executarii bugetului local;
utilizeaza » |La prezentarea programului strategic de dezvoltare a localitatii;
» La prezentarea prioritatilor de cheltuieli si/sau propunerilor de
cheltuieli;
» La prezentarea proiectului bugetului local.
Descriere Cafeneaua publica (cunoscuta si sub denumirea de world cafe) este o

metoda simpla de a analiza bugetul local si de a colecta informatii si
opinii de la cetatenii din comunitate. Aceasta metoda ofera un spatiu
prietenos si creativ, care contribuie atat la cresterea gradului de

intelegere a bugetului, cat si la identificarea de noi idei si solutii pentru

provocarile din localitate.

Ipoteza principala a acestei metode este ca oamenii din localitate cunosc
atat problemele, céat si solutiile, doar ca trebuie de creat un cadru
favorabil pentru conectarea acestora. Astfel, dialogul constructiv intre
cetateni va permite identificarea dorintelor, nevoilor si propunerilor
locuitorilor pentru bugetul local.

Formatul cafenelei publice presupune discutii in grupuri mici. Se
recomanda sa fie organizate cel putin 3 runde de discutii a cate 20 de
minute. La fiecare runda, aceiasi problema trebuie sa fie abordata din
unghiuri diferite. Numarul de persoane in grupurile mici poate varia de la
5 la 12 persoane. Dar aceasta metoda este flexibila si poate fi adaptata in
dependenta de contextul local (de exemplu: pot fi organizate mai multe
runde de discutii).

Posibilitatea participantilor de a se deplasa de la o masa la alta va
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permite cunoasterea oamenilor noi si extinderea ideilor si cunostintelor,
avand in vedere ca la fiecare masa, problema va fi abordata din diferite
perspective.

Pasii pentru
organizare

1. ldentificarea locatiei potrivite pentru organizarea cafenelei publice.
Asa cum sugereaza si denumirea metodei, locul potrivit ar fi o cafenea
din localitate, dar dupa caz, ar putea fi organizata si intr-un alt spatiu
public amenajat intr-un mod similar (mese rotunde, scaune, foi de
flipchart). Mediul in care se va desfasura evenimentul este mult mai
important decéat locatia, astfel este important ca atmosfera sa fie una
prietenoasa si relaxata. Totodata, in dependenta de bugetul disponibil,
se recomanda oferirea de ceai/cafea pentru participanti.

2. Plasarea anuntului cu privire la organizarea cafenelei publice. Anuntul
va fi publicat pe pagina de internet a autoritatii locale (dupa caz pe
retelele de socializare si/sau presa locala) si afisat in localurile publice
pentru a creste gradul de informare in randul cetatenilor. Anuntul va
contine si o descriere a subiectului ce urmeaza a fi abordat. La
cafeneaua publica vor fi invitati cetatenii din localitate, inclusiv
persoanele juridice, organizatiile societatii civile si reprezentantii altor
institutii publice.

3. De regula, la cafeneaua publica vor fi organizate 3 runde de discutii
(dupa caz, ar putea fi organizate mai multe, dar acestea nu ar trebui sa
depaseasca 5 runde). La fiecare masa, organizatorii (APL sau OSC) vor
identifica 1 sau 2 persoane care vor juca rolul de gazda si vor ghida
discutia din grup. Discutiile in grup vor dura cate 20 de minute, iar la
expirarea timpului, participantii vor migra la urmatoarea masa, pe cand
gazdele vor ramane pe loc pentru a ghida discutia cu urmatorii
participanti.

4. Intrebérile abordate trebuie s fie relevante si s conteze cu adevarat
pentru cetatenii din comunitate. Organizatorii vor depune efort pentru
a identifica subiecte relevante si care ar produce valoare adaugata
pentru imbunatatirea bugetului local. De exemplu, la cafeneaua
publica ar putea fi abordate urmatoarele subiecte:

= Imbunatatirea serviciilor locale;

= Prioritatile in domeniul educational;

= Elaborarea programului strategic de dezvoltare a localitatii;
= Planificarea proiectelor de infrastructura.

5. Gazda de la fiecare masa va incuraja participarea tuturor cetatenilor in
discutii, astfel incat sa fie auzite ideile si perspectivele acestora. La
randul sau, gazda va nota/desena principalele concluzii pe foi de
flipchart, astfel ca toti membrii grupului sa le poata vizualiza.

6. La incheierea celor 3 runde de discutii, organizatorii vor initia o discutie
si dezbatere colectiva a principalelor idei. Ultima etapa a cafenelei
publice se mai numeste ,recolta” - colectarea tuturor ideilor si
integrarea acestora in discutia generala cu privire la bugetul local.
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7. Organizatorii se vor asigura ca ideile generate vor fi luate in calcul la
elaborarea bugetului local, iar cetatenii vor fi informati cum a fost
utilizat aportul acestora.
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